NoTA

Licoes das cotas empregaticias para
pessoas com deficiéncia

Marcelo Neri*
Hessia Costilla* *

O azul, branco e vermelho estao associados aos ideais da Revolucao
Francesa: liberdade, igualdade e fraternidade. Agora, se fosse para asso-
ciar atributos ao nosso verde e amarelo, o que vocé escolheria? No6s diria-
mos diversidade e desigualdade. Desigualdade € uma marca brasileira que
tem passado incolume através dos séculos. Amarelo do ouro extraido,
inicialmente por indios, depois por africanos, os ultimos escravos do
hemisfério ocidental a serem libertados. Somos o pais mais desigual do
continente, mais desigual do planeta. Estamos ha pelo menos trés déca-
das no pédio mundial da iniquiidade de renda.

Ja a diversidade brasileira estd em cada um, tendo sido comparada a
um caldeirao fervente mesclando etnias, racas, crencas e religioes. A toda
hora repetimos, como se para convencer a n6s mesmos, que aqui nao exis-
te discriminacao. Na nossa pseudo-democracia racial todos tém a mesma
cor, digamos verde de varios tons. Verde que te quero verde da diversidade
das nossas matas. Verde uma cor secundaria, resultado da combinacao do
amarelo com o tudo azul, captaria o amalgama da diversidade brasileira.
S6 que no Brasil, os verdes mais escuros costumam morar em barracos e
subir no elevador dos fundos dos prédios dos verdes claros.

O combate a pobreza e a desigualdade passa por reconhecer dife-
rencas e impedir que estas diferencas se traduzam em desigualdades.
Diversidade nao deve ser sinonimo de adversidade para os diferentes. O
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que pode ser feito para colocar os grupos historicamente excluidos como
mulheres negras e deficientes em situacao de igualdade com o restante
da populacao? Sao validas politicas que usem a desigualdade inicial para
conseguir a equidade? Isto significaria tratar os desiguais na medida da
sua desigualdade.

Existem diferencas relevantes entre grupos do tema diversidade. A
deficiéncia é uma caracteristica adquirida assim como, por exemplo, a
pobreza ou a idade, ja género e raca sao atributos fixos. Toda pessoa é
passivel de adquirir alguma deficiéncia fisica ou mental ao longo do seu
ciclo de vida. A protecao social neste caso esta também ligada a nocao de
risco de qualquer pessoa adquirir alguma deficiéncia. Este aspecto con-
trasta com politicas sociais ligadas a outros grupos excluidos como afro-
descendentes quando falamos de mudancas distributivas. O tratamento
que as politicas publicas dao a questao da deficiéncia esta relacionado a
um seguro social de carater universal. O grupo de pessoas com deficién-
cia € pioneiro em algumas conquistas sociais. Enquanto a sociedade brasi-
leira comeca a debater a implementacao de cotas para afro-descendentes,
ja existe um sistema de cotas em operacao para pessoas com deficiéncia.
Cabe uma avaliacao concreta do funcionamento do sistema de cotas ja
implementado no Brasil. Nesse sentido, sintetizamos aqui resultados re-
portados em NERI ET ALL (2003) sobre cotas trabalhistas para pessoas com
deficiéncia'.

Este estudo tem como objeto as pessoas portadoras de deficiéncia
(PPDs) bem sucedidas em termos empregaticios, aqui entendidas como
aqueles que conseguem um posto no mercado formal de trabalho. Essa
questao nos remete as politicas publicas existentes, que visam garantir um
lugar no mercado de trabalho para as PPDs. Nosso foco de andlise € a
politica de cotas, implementada em 1999, a lei estipula para as empresas
pisos de contratacao de empregados, condicionados ao seu tamanho. A
base de dados do Registro Anual de Informacoes Sociais (RAIS) incor-
porou em 2000, pela primeira vez, o quesito deficiéncia no seu questio-
nario®. Os registros administrativos, como os da RAIS, tém um papel cen-
tral a desempenhar no monitoramento da efetividade de clausulas soci-
ais da legislacao. Eles informam a posicao oficial de agentes em relacao
as suas obrigacoes legais. No caso, o grau de cumprimento de cada esta-
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belecimento produtivo da politica de cotas estabelecida, possibilitando
testar a ligacao entre as intencoes dos legisladores e a avaliacao pratica
dos seus efeitos. Como no Brasil a lei € freqiientemente descumprida, é
importante saber em que medida ocorre o descumprimento, a que fato-
res esta associado, assim como os resultados obtidos caso a legislacao fos-
se atendida. Independentemente de outras consideracoes normativas, este
tipo de analise gera importantes licoes para outros grupos, como os afro-
descendentes que comecam a ter ouvidas as suas demandas pela
implementacao de cotas.

O plano do trabalho € o seguinte: primeiramente, avaliamos a
efetividade da lei de cotas, quantificando o seu impacto potencial. Na
segunda secao, estimamos empiricamente o impacto de elementos de
demanda sobre a empregabilidade das PPDs, em particular isolamos o
efeito do bindmio tamanho de empresa/tempo de emprego que captam
a operacao da lei. Na secao seguinte, discutimos alternativas para a dimi-
nuicao da perda de eficiéncia economica e medidas para elevar a sua
eficacia. Por fim, apresentamos na tltima secao as principais conclusoes.

1. Efetividade da Lei de Cotas

Segundo o Censo 2000, existem no pais 24,5 milhoes de PPDs—14,5%
da populacao brasileira, ou seja, a lei ndao trata de uma minoria desprezi-
vel em termos quantitativos. Agora, por ser o Brasil um pais onde as leis
sao freqientemente ignoradas, torna-se importante saber em que medi-
da este € o caso e as razoes subjacentes. A lei 8.213, que estabelece para
os estabelecimentos cotas para o emprego de pessoas com deficiéncia, €
de 24 de julho de 1991, mas somente passou a ter eficacia quando o pre-
sidente da Republica, através do Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de
1999, regulamentou a Lei 7.953, de 24 de outubro de 1989, que dispoe
sobre a politica nacional de direitos humanos. Avaliamos aqui se no ano
de 2000 as empresas procuraram se adaptar a lei de cotas, e o instrumen-
to indireto de avaliacao sao as mudancas observadas em vinculos com
menos de um ano em relacao aos demais.

ALei 8.213/91 reserva, no artigo 93, de 2% a 5% de cargos de traba-

lho para pessoas portadoras de deficiéncia habilitadas e /ou beneficiarios
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reabilitados, em empresas com mais de 100 empregados, nas seguintes
propor¢oes: até 200 empregados —2%; de 201 a 500 —3%; de 501 a 1.000
—4%; de 1.001 em diante — 5%.

Num universo de 26 milhoes de trabalhadores formais ativos pes-
quisados nos microdados RAIS 2000, 537 mil sao pessoas com deficién-
cia’. A média nacional de empregabilidade de PPDs, de 2,05%, estd um
pouco acima da cota minima exigida por lei (2%) mas bem abaixo dos
5% exigidos para as empresas maiores. Na otica regional, 5 das 27 unida-
des da federacao apresentam proporcoes de PPDs superiores a média
nacional de 2,05%: Rio Grande do Sul (3,10%), Sao Paulo(2,73%), Dis-
trito Federal (2,19%), Espirito Santo (2,19%) e Parana (2,13%). Os esta-
dos de Rondénia (0,57%), Tocantins (0,55%) e Piaui (0,63%) sao os que
apresentam as menores porcentagens de contratacoes de PPDs, muito
abaixo da cota minima exigida por lei. Estes resultados revelam um alto
grau de descumprimento da lei pelas empresas, bem como a existéncia
de um amplo espaco para o aumento da sua efetividade.

A avaliacao do cumprimento e da efetividade da politica de cotas
tracada exige que os dados sejam fornecidos pelas empresas. Neste caso,
pesquisas domiciliares nao propiciam este tipo de apreciacao, pois dei-
xam de fornecer o mapa de ligacao entre os atributos dos empregados e
as suas respectivas empresas, a unidade de observacao legal neste caso.

Outra necessidade € a da desagregacao dos dados. Exemplo: se
metade das empresas de determinado porte contrata o dobro exigido
pelas cotas, enquanto outras nao empregam nenhuma PPD, a lei de co-
tas estaria sendo exatamente atendida no agregado dessas empresas,
apesar de serem, por construcao, totalmente desrespeitadas por umas e
irrelevantes para as demais. Em ambos os casos, as cotas nao seriam
efetivas, no sentido de nao impactarem comportamentos empresariais.
Assim, os microdados da RAIS representam a melhor oportunidade dis-
ponivel para testar a relacao entre intencoes dos legisladores e os resulta-
dos praticos da politica, tracada na visao das empresas, responsaveis ulti-
mas pelo cumprimento da lei de cotas.

A fim de analisar a efetividade da lei de cotas das PPDs, é fundamen-
tal separar as empresas por faixas de porte, de acordo com as exigéncias
legais fixadas (2%, 3% e 5% de PPDs entre o total de empregados). Isto
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¢ imprescindivel, uma vez que 45% do emprego formal esta em empre-
sas de menor porte, nao sujeitas a legislacao.

Estabelecimentos com menos de 100 funciondrios, que por lei nao
tém obrigacao de contratar pessoas com deficiéncia, apresentam uma taxa
de empregabilidade média de PPDs de 1.05%, inferior ao conjunto de
empresas. Isto pode ser percebido como um sinal da pressao que a lei
exerce sobre as de maior porte. Essas, por sua vez, estao longe de se ade-
quar a lei. As que empregam de 100 a 200 funcionarios sao responsaveis
por 8.5% do emprego formal e sao obrigadas a reservar 2% de seus pos-
tos para pessoas com deficiéncia, apresentam uma taxa de empregabili-
dade média de PPDs de 2.7%. Nas empresas com 201 a 500 servidores,
responsaveis por 12% do emprego formal, verifica-se uma taxa de
empregabilidade de PPDs de 2.9% contra a cota exigida por lei de 3%.
Quando sao examinadas empresas com 501 a 1.000 empregados, respon-
saveis por 8.6% dos postos de trabalho formais, observa-se uma taxa de
empregabilidade de PPDs de 2.8%, quando a cota exigida é de 4%.
Descumprimento similar a lei € observado nas empresas com mais de 1.000
funcionarios, pois a legislacao determina que elas oferecam, pelo menos,
5% de seus postos de trabalho as pessoas com deficiéncia, contra 3.6%
da taxa de empregabilidade média observada na pratica.

Agora, a taxa média de empregabilidade de PPDs por tamanho de
empresa pode ser um mal indicador de aderéncia legal, escondendo tan-
to quanto revela. Algumas empresas que superam as exigéncias da lei vao
estar puxando para cima a média do segmento, escondendo a real exten-
sao do descumprimento. Em funcao disto, termina-se com uma simula-
cao contrafactual do potencial impacto da lei, agregando empresa por
empresa do universo analisado. Neste exercicio supomos que a lei seria
perfeitamente cumprida, ao nivel inicial de emprego dos nao-deficientes
observado e que as empresas que estao acima dos requisitos legais conti-
nuariam onde estavam.

Neste contexto, a adequacao aos termos fixados em lei imporia a
criacao de 518.012 novos postos de trabalho para PPDs, praticamente
dobrando o contingente hoje registrado. Seriam as empresas com 1.000
ou mais empregados as maiores geradoras de emprego, cerca de 310.081
de novas vagas para trabalhadores com algum tipo de deficiéncia. As com
201 e 500 funcionarios poderiam gerar 85.407 novos postos de emprego,
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enquanto as demais, com 501 a 1000 e 100 a 200 empregados, ofertariam
mais 82.290 e 40.234 vagas, respectivamente. Estes dados devem ser vis-
tos como limite superior do impacto das cotas, pois foram afastadas por
hipétese a substituicao de pessoas sem deficiéncia por pessoas com deficién-
cia para as empresas que estao fora da lei, a0 mesmo tempo em que se man-
teve o nivel e a composicao do emprego das empresas que estavam cumprin-
do alei. De toda forma, os dados apontam consideravel descumprimento da
lei de cotas, cerca de um ano apo6s a sua promulgacao.

2. Analise multivariada das cotas

Essa técnica permite analisar as probabilidades de ocorréncia de um
determinado evento para empresas e individuos com iguais atributos,
exceto um. No caso em questao nos perguntamos como diferem as
chances de contratacao de uma pessoa com deficiéncia com as mesmas
caracteristicas observaveis (escolaridade, raca etc) entre duas empresas
que atuam no mesmo setor de atividade mas tém diferentes tamanhos.
No caso da técnica de regressao logistica, utilizamos a razao de chances
(odds ratio) condicionada entre os eventos, que € derivada diretamente
da exponencial dos parametros estimados para cada categoria da regres-
sao logistica, conforme consta do Apéndice.

Aplicamos regressoes logisticas aos dados da RAIS mencionados
anteriormente a fim de estimar as chances de as empresas contratarem
formalmente pessoas com deficiéncia. Isolamos variaveis relativas ao lado
da demanda de trabalho, ao compararmos individuos com os mesmos
atributos individuais de oferta, como escolaridade, renda, idade, géne-
ro, raca, unidade da federacao, tamanho de cidade. A atencao foi con-
centrada na analise de variaveis de demanda de trabalho, como tamanho
da empresa, verificando as chances condicionais de contratacao de PPDs,
isto €, como os empregadores de diferentes tamanhos estao se compor-
tando perante a lei de cotas diante de trabalhadores com caracteristicas
iguais. Também verificamos em que medida o nimero de contratacoes
de pessoas com deficiéncia tem aumentado ap6s a decretacao da lei em
1999, analisando a interacao da variavel tempo de emprego com a varia-
vel tamanho de empresa.
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A chance condicional de encontrar PPDs empregadas no setor for-
mal, em empresas com menos de 100 funcionarios, € duas vezes maior
do que naquelas com mais de 1.000 funcionarios. Essa chance € 17% maior
em estabelecimentos com 100 a 249 empregados e é 5% menor quando
a empresa possui de 500 a 999 empregados. Os dados indicam que ha
chances maiores de achar PPDs em pequenas empresas do que naquelas
com mais de 1.000 funcionarios, quando as caracteristicas de oferta de
trabalho sao levadas em conta. Entretanto, quando essas caracteristicas
individuais (chances nao-condicionais) escapam do controle, as empre-
sas com menos de 100 funcionarios sao as que menos contratam PPDs,
uma vez que se observa chance reduzida em 45% na comparacao com as
empresas acima de 1.000 funcionarios. Essa diferenca nas chances con-
dicionadas e nao-condicionadas sugere que as contratacoes em empre-
sas subordinadas a lei de cotas sao favoravelmente influenciadas pelas
caracteristicas de oferta de trabalho, como, por exemplo, um alto nivel
de escolaridade. Em suma, as caracteristicas de oferta sao demasiadamente
importantes para contratacao de PPDs, seja essa por imposicao legal ou nao.

Outra dimensao € o tempo de contratacao, quando observados os vin-
culos empregaticios com menos de um ano, forma indireta de verificar
adequacao alei. Nesses casos, o percentual de contratacoes sobe de 2.05%,
no total, para 2,97% nos vinculos estabelecidos nas empresas grandes apos
a efetivacao da lei. Uma andlise desse tipo pode ser feita com a variavel de
interacao entre o tempo de emprego e o tamanho do estabelecimento,
mantendo constantes todos os outros atributos. Aqui, constata-se que as
chances de encontrar trabalhadores com deficiéncia com tempo de traba-
lho inferior a um ano sao em geral menores, a medida que se diminui o
numero de funcionarios, o que aponta para uma adequacao das empresas
maiores 2o novo sistema de cotas. As chances condicionais de encontrar-
mos trabalhadores com menos de um ano sao 20% menores nas empresas
com 100 a 250 funciondrios, quando comparadas as empresas com mais
de 1.000 ocupados, ao passo que as chances desses individuos estarem ocu-
pados em empresa com 500 a 999 sao 9% menores quando confrontadas
com as chances desse mesmo grupo de referéncia.
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3. Possiveis aprimoramentos da lei

A contratacao de uma pessoa portadora de deficiéncia € viavel quan-
do a sua produtividade, descontada das perdas decorrentes a sua
contratacao, for maior que os ganhos gerados pelo trabalhador sem de-
ficiéncia. Entretanto, poucas sao as firmas que viabilizam essa contratacao.
A maioria assume de antemao que a produtividade de uma PPD é menor
que a do nao portador de deficiéncia. Além da inércia da cultura empre-
sarial, como a dispensa do trabalhador reabilitado ou de deficiente habi-
litado, no contrato por prazo determinado de mais de noventa dias, € a
imotivada, no contrato por prazo indeterminado, s6 pode ocorrer apo6s a
contratacao de substituto de condicao semelhante, inibindo a criacao de
postos de trabalho. O procedimento que visa defender o emprego do PPD,
acaba desincentivando a sua contratacao pela dificuldade de eventual
demissao futura.

O Ministério Publico expede oficios as empresas, requisitando infor-
macoes (art. 82, inciso IV da Lei Complementar 75/93) sobre o nimero
atual de empregados e documentacao comprobatoria do cumprimento da
reserva legal. Ap6s a andlise dos documentos, sao instaurados os inquéri-
tos civis relativamente as empresas que nao possuem o numero legal de
vagas reservadas. Alei nao prevé o pagamento de multa pelas empresas que
descumprem a cota, o que diminui o poder de pressao sobre as empresas.
Atinica forma de coagir as empresas a observarem a lei € a instauracao de
inquéritos civis pelo Ministério Publico do Trabalho que propoe o cumpri-
mento gradual do percentual de vagas através de Termos de Ajustamento
de Conduta. Se a empresa nao quiser firmar esse Termo ou se negar a cum-
prir integralmente a cota, a multa s6 podera ser fixada por um Juiz através
de uma Acao Civil Publica que pode ser proposta pelo proprio Ministério
publico. Desse modo, as multas aplicadas as empresas que nao cumprem a
reserva de vagas para PPDs advém da execucao de Termo de Compromis-
so de Ajustamento de Conduta previamente firmado com o MPT e a em-
presa obrigada. Os valores sao depositados, por forca do Termo, no Fundo
de Amparo ao Trabalhador (FAT).

Devido as falhas de mercado e da lei, o mercado de trabalho neces-
sitaria de instrumentos efetivos de estimulo a demanda de trabalho das
PPDs. A experiéncia internacional aponta para intimeras politicas que
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criam incentivos ao ingresso e a permanéncia das PPDs no mercado de
trabalho: cotas, cota-contribuicao, flexibilidade no mercado de trabalho,
transferéncias as empresas etc.

Quanto a questao do ajuste da oferta de trabalho, o acesso a educa-
cao seria o principal meio de proporcionar ganhos de produtividade ao
portador de deficiéncia, por via do acimulo de capital humano. Mas a in-
sercao do PPD na escola é também bastante limitada. Uma medida toma-
da em alguns paises desenvolvidos € a adoc¢ao do sistema de cota contribui-
cao. Esse expediente obriga as empresas que nao preencheram a sua cota
a recolherem determinado valor para uma instituicao especifica que, por
sua vez, o repassa através de estimulos as empresas que ocuparem as cotas,
e premia aquelas que contrataram acima da cota estabelecida ou que ad-
mitiram pessoas com limitacoes mais severas. Esse sistema tem como a prin-
cipal contribuic¢ao a criagao de um preco para a nao contratacao do PPD,
visando incentivar o ajuste do lado da demanda de trabalho. Outra forma
de flexibilizar o sistema de cotas € permitir que as contratacoes de porta-
dores deficientes por uma empresa terceirizada sejam abatidas na cota da
empresa (sistema de cota-terceirizada). Nesse caso, as empresas terceirizadas
estariam estimuladas a contratarem PPDs, sendo que essas contratacoes
podem se dar em empresas pequenas, onde a obrigatoriedade de
contratacao nao seria aplicada

Quanto as transferéncias para os empregadores, pode-se citar a com-
plementacao salarial, a ajuda para adaptacao e a isencao de contribui-
coes. A primeira modalidade visa repassar as empresas uma parcela do
salario da PPD para reparar as despesas com acomodacao e reducao da
jornada de trabalho. Ja a ajuda de adaptacao € o provimento de recursos
com intuito de cobrir parte dos custos de adaptacao do deficiente, en-
quanto que a isencao de contribui¢oes por parte da empresa pode se dar
sobre a forma parcial ou integral, segundo o contingente de PPDs no seu
quadro funcional.

4. Conclusao

De forma geral, pretende-se gerar subsidios para a aplicacao de co-
tas empregaticias em outros grupos do tema diversidade, em particular
nas acoes afirmativas voltadas para os afro-descendentes, hoje em discus-

Econdmica,Rio de Janeiro,v.6,n.1, p.171-185, junho 2004



MarceLo Nerl — Hessia CosTiLta + 181

sao na sociedade brasileira. O caso especifico das cotas voltadas para as
pessoas com deficiéncia permite averiguar em que medida elas sao efeti-
vamente cumpridas e seus impactos. Este tipo de politica esta sujeito a
questionamentos diversos. Em primeiro lugar, a lei de cotas comprova,
que tal como outras leis brasileiras, sao em larga medida descumpridas.
No caso das PPDs a inclusao empregaticia tem um respaldo legal, mas
falta fazé-lo vigorar. A média nacional de empregabilidade formal de PPDs
¢ baixa, 2,05%, pouco acima da menor faixa exigida por lei para empre-
sas de 100 a 200 empregados e bem abaixo dos 5% exigidos para empre-
sas com mais de 1.000 empregados. Se a lei fosse plenamente cumprida
seriam gerados 518 mil novos postos de trabalho, dobrando o contingen-
te de empregados formais com deficiéncia. Este resultado revela a exis-
téncia de um amplo espaco para o aumento da efetividade das cotas.

Este trabalho fez uso de regressoes logisticas, levando em conta ca-
racteristicas do trabalhador e dos postos de trabalho através de termos
de interacao entre tamanho de estabelecimento e tempo de emprego, o
que possibilita captar a evolucao temporal da adequacao a lei. Obtemos
aqui um sinal de que a lei pode estar mudando comportamentos: quan-
do olhamos apenas os vinculos firmados ap6s a promulgacao das cotas,
forma essa indireta de verificar adequacao a lei, verificamos que as gran-
des empresas aumentam em média o percentual de contratacoes para
2,97% .0u seja, embora a taxa de empregabilidade formal dos PPDs seja
baixa, ela tenderia a crescer.

O desenho da Lei de Cotas assumido gera algum grau de ineficién-
cia econdémica, ao obrigar qualquer tipo de empresa com mais de 100
empregados a empregar um percentual minimo de PPDs, mesmo que
cada empresa tenha custos e desvantagens diferenciados. A lei de cotas,
ao ignorar heterogeneidades entre firmas da mesma faixa de tamanho,
gera ineficiéncia. Uma possibilidade seria permitir que firmas que nao
cumprissem as cotas contribuissem para um fundo destinado a financiar
acoes as PPDs. Neste caso, empresas que contratassem um nimero aci-
ma da cotalegal receberiam um subsidio cruzado como recompensa pela
inclusao trabalhista adicional a legal gerada. Muitos discordam deste
procedimento, argumentando que as empresas estariam “pagando para
discriminar”, por outro lado, este mecanismo permitiria maior concilia-
cao do objetivo de eqliidade com o de eficiéncia economica.
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Notas

! No sitio www.fgv.br/cps e nos dois CD-Roms disponibilizados junto com o livro citado,
o leitor encontrard amplo bancos de dados bibliograficos, legais e estatistico sobre o
tema.

? Gostariamos de agradecer ao Ministério do Trabalho por disponibilizar os microdados
da Rais, em particular pela abertura das informaco6es quanto aos quesitos deficiéncia e
raca.

3 Quanto a variavel raca, os trabalhadores formais sao, na maioria, caracterizados como
nao afro-descendentes, uma vez que cerca de 77,5% das PPDs e 78,97% da populacao
total se enquadram nesta categoria. Nessa variavel, considera-se como afro-descenden-
tes os negros e pardos, e como nao-afros os brancos, amarelos e indios. A taxa de inci-
déncia de deficiéncias entre os afros formais é de 2,19% contra 2,01% entre os nao-
afros. Esta informacao pode ser encontrada na tabela do Apéndice.
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Apéndice 1- Regressdo Logistica

O modelo utilizado tem como objetivo identificar os fatores que
melhor descrevem o comportamento de o empregado formal ocupado
ser, ou nao, PPD. O modelo linear generalizado, aqui utilizado, é defini-
do por uma distribuicao de probabilidade para a variavel resposta, um
conjunto de variaveis independentes que compoem o previsor linear do
modelo, e uma funcao de ligacao entre a variavel resposta e o referido
previsor linear. Na regressao logistica, a funcao de ligacao utilizada é
definida por:

n=logit(p)=In %

Econdmica,Rio de Janeiro,v.6,n.1, p.171-185, junho 2004
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Apéndice 2 - Modelo logistico com tempo de emprego
Empregabilidade formal das pessoas com def
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